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บทคัดยอ 

 

 จากการท่ีงานจัดซื้อจัดหา และงานบริหารสินคาคงคลัง เปนกิจกรรมหลักในหวงโซอุปทานของธุรกิจ รวมถึงเปน

กิจกรรมท่ีมีความสัมพันธตอเน่ืองกัน สงผลกระทบตอกันโดยตรง และเพ่ือใหการเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดซื้อและการ

บริหารสินคาคงคลัง เปนอีกแนวทางหน่ึงท่ีสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจได จึงเปนท่ีมาของการศึกษา

กระบวนการจัดซื้อจัดหา (Procurement) และ การจัดการสินคาคงคลัง (Inventory Management) กลุมบรรจุภัณฑ 

ผูศึกษาไดเริ่มเก็บขอมูลตั้งแตเดือน มกราคม-ธันวาคม 2559 เพ่ือนํามาวิเคราะห พบวาบริษัทกรณีศึกษามีการจัดเก็บสินคาคง

คลังปริมาณไมสอดคลองกับปริมาณการใช และมีสินคาคงคลังท่ีเปน Dead stock มูลคารวมสูงถึงกวา 5 ลานบาท ซึ่งปจจุบัน

ยังไมมีการกําหนดวิธีการวางแผนการสั่งซื้อ และการจัดการสินคาคงคลังอยางเหมาะสม ทําใหบริษัทตองแบกรับภาระ

คาใชจายในการบริหารจัดการสินคาคงคลังโดยไมจําเปน สงผลใหเกิดตนทุนจม และดอกเบ้ียท่ีเพ่ิมข้ึน ผูศึกษาจึงได

ทําการศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดซื้อ และการจัดการสินคาคงคลัง ระบบวางแผนการสั่งซื้อ ดวยวิธี Fixed 

Period System มีการกําหนดระดับสินคาคงคลังเปาหมาย และ Safety stock เขามาใช รวมกับการ Lead time การผลิต

ของผูขาย เพ่ือใหสามารถวางแผนสั่งซื้อ และบริหารสินคาคลังเหมาะสม และเพียงพอตอความตองการ โดยเฉพาะลดการถือ

ครองสินคาท่ีมากเกินจําเปนลงได เปนมูลคาสูงถึง 8 ลานบาท ซึ่งลดลงคิดเปนรอยละ 73 ของมูลคาการถือครองเดิม สามารถ

เพ่ิมรอบ Inventory turnover ของบรรจุภัณฑ ท้ัง 19 รายการ ใหเพ่ิมข้ึนไดมากกวา รอยละ 50 สามารถลดปริมาณการใช

พาเลทลงได คิดเปนรอยละ 75 และคาใชจายในการเก็บรักษาลดลงประมาณ 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 71 และไดนํากล

ยุทธการสั่งซื้อแบบ Blanket Order มาปรับใชแทนการสั่งซื้อแบบเดิม ทําใหสามารถตอรองราคาในการซื้อใหปรับลงและได 

Saving เพ่ิมข้ึนกวา 3 แสนบาทในชวง 3 เดือน หรือ เปนมูลคาประมาณ 1.2 ลานบาทตอป  สามารถเคลียร Dead stock 

เพ่ือลดการถือครอง stock มูลคารวม กวา 1.85 ลานบาทได รวมถึงการปรับเรื่องการประสานงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ท้ังหมด สามารถลดโอกาสท่ีจะเกิด Dead stock ไดอีก และไดปรับนํ้าหนักปจจัยในการประเมินผูขาย ซึ่งทําใหการประเมิน

ผูขายมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพ่ือใหผูขายมีการปรับปรุงพัฒนาใหดียิ่งข้ึน สงผลใหธุรกิจของผูขายสามารถเปนผูสนับสนุน และ

เติบโตไปพรอมกับกับธุรกิจของบริษัท ABC ได 

 

คําสําคัญ การจัดซื้อจัดหา การจัดการสินคาคงคลัง การเพ่ิมประสิทธิภาพ การประเมินผูขาย ระดับสินคาคงคลังเปาหมาย 
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Abstract 

 

Since the Procurement and inventory management are the core activities in the supply chain of a 

business which these activities have continuous correlation and direct impact on each other. To enhance 

the procurement efficiency and inventory management they can be brought out in another way of 

creating the competitive advantage in business which generated the idea for researcher to study the 

procurement process and inventory management. Researcher began collecting data from January to 

December' 2016 for analysis. After analysing the collected data, it appeared that case study company had 

mismatch between the quantity of inventory and consumption, together with dead stock inventory 

valued over 5 million baht which still did not have the good practice in procurement plan and inventory 

management. As the result aforementioned, company had to bear and handle the unnecessary expense 

of inventory management that caused of increasing in sinking fund and interest. Therefore, researcher 

came up with an idea to study the approach of procurement efficiency enhancement and inventory 

management. With regard to the procurement efficiency enhancement, researcher employed fixed-

period-system method for purchase, target inventory level and safety stock by considering together with 

the lead time of suppliers for purchasing plan and inventory management appropriateness in order to 

meet their demand. Particularly, this method could reduce the unnecessarily excessive stock position 

valued at 8 million baht or 73% declined compared to previous inventory. Additionally, this method 

could increase the inventory turnover of 19-item packaging more than 50% , reduced the palate using as 

a 75% and carry cost expense around 20,000 baht or as a 71%. Moreover, researcher was able to adopt 

the blanket order procurement versus the old method not only giving the benefit to price discount which 

was able to generate the cost saving over 300,000 baht per 3 months or 1.2 million baht a year, but 

clearing the Dead stock that reduced the burden for carryover cost of stock at over 1.85 million baht, 

including receiving the other benefits both efficient relevant departments coordination and low 

probability of dead stock arising. Also, researcher has revised the supplier assessment for more efficiency 

in order to continuously support the supplier improvement and development that is capable to create 

partnership between ABC company and suppliers for the long run.  

 

 

 

 

Keywords: Procurement, Inventory management, Efficiency enhancement, Supplier assessment, Target  

inventory level 
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บทนํา 

ปจจุบันอุตสาหกรรมการผลิตอาหารสัตวมีสวนสําคัญในการขับเคลื่อนใหอุตสาหกรรมปศุสัตวมีความเติบโตตอ

เศรษฐกิจของประเทศและของโลกเปนอยางมาก การผลิตอาหารสัตวของ ASEAN ประเทศไทยมีปริมาณการผลิตอาหารสัตว

สูงท่ีสุดในปริมาณ 18.6 ลานตัน ในป 2559 ซึ่งความตองการใชอาหารสัตวขยายตัวตอเน่ืองเฉลี่ยปละ 7.2% ในชวง 10 ปท่ี

ผานมา 

เครือ ABC กอตั้งในช่ือบริษัท ABC จํากัด ดําเนินธุรกิจผลติและจําหนายอาหารสัตว ตอมาไดมีการขยายธุรกิจอยาง

ตอเน่ือง จนเติบโตเปนธุรกิจอุตสาหกรรมการเกษตรครบวงจรประกอบดวย โรงงานอาหารสัตวฟารมไก ฟารมสุกรการเลี้ยง

และพัฒนาสายพันธุสัตวท้ังสุกรการผลิตและจําหนายเวชภัณฑสําหรับสัตว โรงฟกไข โรงงานแปรรูปเน้ือไกสดและเน้ือไกแชแข็ง 

โรงงานผลิตอาหารปรุงสุกแชแข็ง และผลิตภัณฑอาหารเพ่ือจําหนายในประเทศและสงออก 

บริษัท ABC จํากัด (มหาชน) เปนธุรกิจอาหารสัตวของเครือABC ทําหนาท่ีผลิตอาหารสัตวเพ่ือสนับสนุนการดําเนิน

ธุรกิจของเครือ ABC และจําหนายอาหารสัตวเพ่ือการคาใหกับลูกคาท่ัวไปดวย ปจจุบันมีโรงงานอาหารสัตว 9 โรงงาน ใน 6 

จังหวัด ไดแก จ.สมุทรปราการ, จ.นครปฐม, จ.ลพบุรี (โรง 1, 2, 3, และ 4), จ.นครราชสีมา, จ.สงขลา และจ.ลําพูน ทําใหท้ัง

เครือ มีกําลังการผลิตประมาณ 1.6 ลานตันตอป เพ่ือรองรับการดําเนินธุรกิจปศุสัตว และจําหนายใหแกเกษตรกรท่ัวประเทศ 

จากการท่ีงานจัดซื้อจัดหา และงานบริหารสินคาคงคลัง เปนกิจกรรมหลักในหวงโซอุปทานของธุรกิจท่ีมีความสําคัญ

มากตอผลประกอบการของธุรกิจ และเปนกิจกรรมท่ีมีความสัมพันธตอเน่ืองกัน และสงผลกระทบตอกันโดยตรง ทําใหตองการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานจัดซื้อกลุมบรรจุภัณฑของโรงงานผลิตอาหารสัตว ใหเกิดกระบวนการท่ีมีหลักเกณฑท่ี

สามารถแสดงปจจัยและผลลัพธได และเมื่อนํามาปรับใชสามารถทําใหองคกรไดรับประโยชนสูงสุด รวมถึงงานบริหารสินคาคง

คลังท่ียังตองมีการวิเคราะหสภาพปจจุบันในเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอปริมาณสินคาคงคลัง เพ่ือหาแนวทางปรับใหการวางแผนการ

สั่งซื้อสินคาคงคลังมีปริมาณท่ีเหมาะสม และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดท้ังในดานการตอบสนองตอการผลิตสินคา และการบริหาร

ตนทุนการถือครองสินคาคงคลัง  ดังแผนภูมิภาพท่ี 1 ท่ีแสดงปริมาณการรับเขาบรรจุภัณฑ และการใชในการผลิตจริงของ

โรงงานลพบุรี 1, 2, 3 และ 4 ระหวาง ม.ค.-ธ.ค. ป 2559 จะเห็นวา เดือนกุมภาพันธ, เดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน และ

เดือนธันวาคม จํานวนสั่งซื้อนอยกวาจํานวนเบิกใชจริง ในแตละเดือนคาตางกันมากกวา 1 ลานใบตอเดือน สวนเดือนมีนาคม 

และ เดือนกรกฎาคมถึงเดือนพฤศจิกายน จํานวนสั่งซื้อมากกวาจํานวนเบิกใชจริง โดยเฉพาะในเดือนมีนาคม และเดือน

กันยายนถึงตุลาคม ท่ีจํานวนสั่งซื้อมากกวาจํานวนเบิกใชจริง เปนจํานวนมากกวา 1 ลานใบตอเดือน จะเห็นไดวาขอมูล

ดังกลาวไมไดแสดงผลไปในทิศทางเดียวกันหรอืมีความสอดคลองกันเลย ซึ่งภาพรวมสามารถพอคาดผลไดวา การดําเนินงานจะ

เกิดท้ังปญหาตองการสินคาขาดสต็อก ซึ่งจะกอนใหเกิดการเสียโอกาสในการขาย และปญหาสั่งซื้อสินคามามากเกินความ

ตองการใช และกอใหเกิดตนทุนในการถือครองและตนทุนในการเก็บรักษา ซึ่งเปนผลใหยังตองวิเคราะหหาสาเหตุปจจัย 

และวิธีการการบริหารจัดการใหเหมาะสมตอไป 
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แผนภูมิท่ี 1 แสดงขอมลูเปรียบเทียบจํานวนสั่งซื้อ และจํานวนเบิกใชจริง ของโรงงานลพบุร ี1, 2, 3 และ 4 

ระหวาง ม.ค.-ธ.ค. ป 2559 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

ผูศึกษาเลือกวิธีการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เปนการศึกษาหาความสัมพันธเชิงเหตุและผล

(Cause-Effect Relationship) ระหวางกระบวนการจัดซื้อ, การบริหารจัดการคลังสินคา (ตัวแปรควบคุม) และ สังเกตผลของ

ปริมาณสต็อก และภาพรวมตนทุนของสินคาคงคลังท่ีเกิดข้ึน 

ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลการเคลี่อนไหวของสินคาคงคลังในแตละรายการของบริษัท จํานวน 4 แหง ไดแก 

โรงลพบุรี 1, โรงลพบุรี 2, โรงลพบุรี 3 และ โรงลพบุรี 4 ระหวางวันท่ี 1 มกราคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 2559 เพ่ือนําขอมูล

ดงักลาวมาทําการวิเคราะห โดยศึกษากระบวนการจดัซื้อและการบริหารจัดการคลังสินคา ของบริษัทตั้งแตตนนํ้าถึงปลายนํ้า 

ตลอดจนเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ ไดแก ปริมาณการสั่งซื้อ และปริมาณการเบิกใชบรรจุภัณฑแตละเบอรตลอดท้ังป พ้ืนท่ีของ

คลังสินคา, Lead time และรูปแบบการสั่งซื้อของบรรจุภัณฑแตละกลุม โดยมีวิธีในการแกไขแตละปญหาคือ 

1. ปญหาสินคาคงคลังมีปริมาณไมสอดคลองกับปริมาณการใช 

1) เลือกกลยุทธการจัดซือ้แบบ Blanket order ซึ่งเหมาะสมเพียงพอตอปริมาณการใช และสอดคลองกับ การบริหารจัดการ

สินคาคงคลังท่ีจะปรับใชใหมดวย โดยเจาะจงปรับการสั่งซื้อของบรรจุภัณฑใน กลุม Spot buy จากเดิมท่ีมีการซื้อแบบขอราคา

เปนรายครั้งท่ีจะมี order ซึ่งกลุมน้ีจะมีปริมาณการสั่งซื้อท่ีไมแนนอน และมีผูขายนอยรายโดยเจาะจงปรับการสั่งซื้อของบรรจุ

ภัณฑใน กลุม Spot buy จากเดิมท่ีมีการซื้อแบบขอราคาเปนรายครั้งท่ีจะมี order ซึ่งกลุมน้ีจะมีปริมาณการสั่งซื้อท่ีไมแนนอน 

และมีผูขายนอยราย 

2) ศึกษาเรื่องการ จัดการสินคาคงคลัง จากเดิมเปนการสั่งซื้อสินคาเขามา stock แบบไมมีกลยุทธ ไมมีแบบแผน จะแจงสั่งซื้อ

เมื่อสินคาติด Minimum stock คํานวณรวมกับปริมาณการสั่งซื้อท่ีอางอิงจากเดือนท่ีผานมา ทําใหมีสินคาคงคลังเฉลี่ยสูง 

จึงศึกษาเรื่องขอมูลในการใชของบรรจุภัณฑท้ัง 19 รายการ เพ่ือนําไปวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period system เลือก

847 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 7 

The 7th STOU National Research Conference 

 
การกําหนดคาระดับสินคาคงคลังเปาหมาย (TSL) และ การกําหนดปริมาณ Stock เพ่ือความปลอดภัย (Safety Stock: SS) 

เปนปริมาณท่ีตองสํารองไวเพ่ือรับมือกับความไมแนนอนของดีมานดจากสูตร TSL = [ d * (L+T) ] + SS และ SS = Z * S.D. * √L+T 

นําขอมูลการเบิกใชถุงตั้งแต ม.ค.-ธ.ค. 2559 ของถุงแตละเบอร รวมท้ังหมด 19 เบอร นํามาคํานวณ หาคาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และคาเฉลี่ย (AVR) ของถุงแตละเบอรแลวนําคา S.D. และ AVR ของถุงแตละเบอร 

พรอมกับขอมูลจากการจัดซื้อและการจัดการสินคาคงคลังของถุง [Lead time (L)=16 (วัน) สําหรับกลุมA และ L=21 (วัน)

สําหรับกลุมฺ B,Review period (T) (ชวงเวลาในการตรวจสอบ)=7 (วัน), Z95% (ปจจัยระดับการบริการลูกคา)=1.64} เพ่ือ

นํามาคํานวณหาคา Safety Stock (SS) และคาระดับสินคาคงคลังเปาหมาย (TSL) คือ วิธี T1เปรียบเทียบคูกับวิธี T2:กําหนด

ระดับสินคาคงคลังเปาหมาย (Target Stock Level : TSL) และการวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period system ควบคูกับ

การปรับ Lead time โดยมีปจจัยตางๆ เหมือนวิธี T1 แตกตางท่ีการปรับ Lead time ท่ีกลุม A Lead time ลดลงเหลือ 7 วัน 

และ กลุม B Lead time ลดลงเหลือ 10 วัน 

3) ศึกษาการลดตนทุนการจัดการสินคาคงคลังโดยนําคาปริมาณสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ระหวางแบบกอนการปรับปรุง

และหลังการปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 ของถุงท้ัง 19 เบอรมาคํานวณหา Inventory turnover (อัตราการหมุนเวียนของ

สินคา) จากสมการInventory Turnover = ปริมาณการใชท้ังป / สินคาคงเหลือเฉลี่ย (รอบ/ป) และคํานวณหาปริมาณพาเลท

ท่ีใช โดย 1 พาเลท สามารถเก็บถุงได 10,000 ใบ ยกเวนถุง Jumbo ท่ี 1 พาเลทจะเก็บถุงได 160 ใบ ซึ่งสามารถคํานวณได

จากสมการปริมาณพาเลทที่ใช = AVR Inventory / จํานวนถุงที่ 1 พาเลทสามารถเก็บได และนําคาปริมาณพาเลทท่ีใช 

มาคํานวณหามูลคาในการเก็บรักษา โดยมีคาใชจาย 120 บาท ตอ 1 พาเลท ซึ่งคาสามารถคํานวณไดจากสมการมูลคาในการ

เก็บรักษา = จํานวนพาเลท * คาใชจาย 

4) จากปญหาท่ีเกิดจาก การเปลี่ยนแปลงแบบพิมพ (Rebranding) โดยขาดการประสานงานขอมูลท่ีชัดเจน ระหวางหนวยงาน

ท่ีเก่ียงของ จึงทําการประชุมทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงแบบพิมพของบรรจุภัณฑ เพ่ือหาสรุปแนว

ทางการทํางานและผูรับผิดชอบในการดําเนินการแตละข้ันตอนใหชัดเจน  

2. ปญหามีDead Stock จํานวนมาก1) จากท่ีฝายขายคํานวณโครงสรางราคาไมถูกตอง ทําใหโรงงานตองแบกรับคาใชจาย

ของบรรจุภัณฑท่ีตองซื้อติด MOQ แตฝายขายขายสินคา Lot เล็ก และไมมีการวางแผนเรื่อง Repeat order มีแนวทางแกไข

ปญหาโดย แจงฝายท่ีเก่ียวของ ไดแก ฝายขาย/ฝายการตลาด, ฝายคลังสินคา และฝายจัดซื้อ เพ่ือรับทราบปญหา และสาเหตุ 

และ เพ่ือรวมประชุมหาขอสรุปในการแกไขปญหาดังกลาว 

3. ปญหารูปแบบการประเมินผูขาย ยังไมมีประสิทธิภาพ 1)ปญหารูปแบบการประเมินผูขายยังไมมีประสิทธิภาพ เกิดจาก

นํ้าหนักของปจจัยท่ีในการประเมินผูขาย ซึ่งจากเดิมจะแบงตามสัดสวนคือดานคุณภาพ รอยละ 70, ดานการสงมอบตรงเวลา 

รอยละ 20, ดานการบริการ รอยละ 10 จึงไดแจงปญหาดังกลาวใหฝายตางๆ ท่ีเก่ียวของรับทราบ ไดแก ฝายประกันคุณภาพ, 

ฝายคลังสินคา และฝายจัดซื้อ เพ่ือประชุมรวมกัน และหาแนวทางปรับแกไขสัดสวนของปจจัย ในการประเมินผูขายให

เหมาะสม ใหสามารถสะทอนปญหาของผูขายไดจริง และสามารถนําขอมูลการประเมินไปใชประกอบการสั่งซื้อได  

โดยสามารถสรุปวิธีการในการแกไขแตละปญหา รวม 3 เรื่อง ไดตามภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 แสดงแผนผังสรุปวิธีการในการแกไขแตละปญหา รวม 3 เรื่อง 

 

โดยสามารถลําดับวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period systemและ การลดตนทุนการจัดการสินคาคงคลัง ซึ่งมี

การคํานวณคาตอเน่ืองกันได ตามภาพท่ี 2 

1. ปัญหาสนิคา้คง
คลงัมปีรมิาณไม่

สอดคลอ้งกบัปรมิาณ
การใช ้

การจัดซือ้แบบ 
Blanket order 

วางแผนการสัง่ซือ้แบบ 
Fixed Period system  

T1: หาคา่ Safety Stock 
(SS) และคา่ระดบัสนิคา้คง
คลงัเป้าหมาย (TSL) กลุม่ A 
และ B

T2 : หาคา่ Safety Stock (SS) และคา่ระดบั
สนิคา้คงคลงัเป้าหมาย (TSL) กลุม่ A และ B

ควบคูก่บัการลด Lead time

การลดตน้ทนุการจัดการ
สนิคา้คงคลงั

นําคา่ปรมิาณสต็อกเฉลีย่รายวนั  
มาคํานวณหา Inventory turn 

over 

นําคา่ปรมิาณสต็อกเฉลีย่รายวนั 
มาคํานวณหาปรมิาณพาเลททีใ่ช ้

และมลูคา่ในการเก็บรักษา
สรุปแนวทางการทํางานและ
ผูรั้บผดิชอบในการดําเนนิการ
แตล่ะขัน้ตอ่นใหช้ดัเจน เมือ่มี
การเปลีย่นแปลงแบบพมิพ ์

2. ปัญหาม ีDead Stock 
จํานวนมาก

ประชมุหาขอ้สรุปในการแกไ้ข
ปัญหาฝ่ายขายคํานวณ

โครงสรา้งราคาไมถ่กูตอ้ง

3. ปัญหารูปแบบการ
ประเมนิผูข้าย ยังไมม่ี

ประสทิธภิาพ  

ประชมุร่วมกนั และหาแนวทาง
ปรับแกไ้ขสดัสว่นของปัจจัย

ในการประเมนิผูข้ายให ้
เหมาะสม
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ภาพท่ี 2 แสดงลําดับวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period system และ การลดตนทุนการจัดการสินคาคงคลัง 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลดวยแผนผังกางปลาพบ 1) สินคาคงคลังมีปริมาณไมสอดคลองกับปริมาณการใช 

มีสาเหตุมาจากคลังสินคาไมไดใชขอมูลประมาณการใชท่ีไดจากฝายขาย แตใชขอมูลของเดือนท่ีผานมา โดยไมมีหลักหรือ

ความรูในการวางแผนการสั่งซื้อดวย 2) การมีสินคาคงคลังท่ีเปน Dead stock จํานวนมาก คิดเปนมูลคารวมเกือบ 5 ลานบาท 

ในสวนของอาหารสัตวบก มีสาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงแบบพิมพ (Rebranding) โดยขาดการประสานงานขอมูลท่ีชัดเจน 

ระหวางหนวยงานท่ีเก่ียงของ และในสวนของอาหารสัตวเลี้ยงมีสาเหตุจากฝายคํานวณโครงสรางราคาไมถูกตอง และการซื้อที

บรรจุภัณฑท่ีตองมีจํานวนสั่งซื้อข้ันต่ํา (Minimum Order) 3) ปญหารูปแบบการประเมินผูขาย ยังไมมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก

ขาดการตรวจสอบผลการประเมิน ท่ีจะใหพบวาสัดสวนนํ้าหนักของปจจัยในการประเมินผูขายยังไมเหมาะสม จึงไดศึกษา

ทฤษฎี, แนวคิด และงานวิจัยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือใหไดขอมูล แนวทาง รวมถึงขอมูลสนับสนุน เพ่ือนํามาวิเคราะห และ คัดเลือก

วิธีท่ีจะนํามาใชแกไขปญหาในกรณีศึกษาน้ีตอไป 

 วางแผนการส ัง่ซือ้แบบ 
Fixed Period system 
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รวบรวมขอมูลของบรรจุภัณฑ ท้ังหมด 76 รายการ นํามาจัดกลุมบรรจุภัณฑตามมูลคาสินคาคงคลัง สต็อกและ 

ปริมาณการใช (ใบ) ควบคูกับ Lead time ในการ สั่งซื้อโดยใชหลักการ Pareto ไดถุง 19 เบอร ท่ีจะนํามาวิเคราะหและ

คัดเลือกวิธีการในการปรับสินคาคงคลังและการวางแผนสั่งซื้อตอไป 

1. ปรับปริมาณสินคาคงคลังและการวางแผนสั่งซื้อ ของบรรจุภัณฑท้ัง 19 เบอร โดยใชวิธี T1:กําหนดระดับสินคา

คงคลังเปาหมาย(Target Stock Level : TSL) และการวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period system โดยมีชวงเวลาในการ

ตรวจสอบ (Review period) 7 วัน มีระดับการบริการลูกคา (Service level) 95% (Z=1.64)มี Lead time 2 กลุม คือ กลุม 

A Lead time 16 วัน และ กลุม B Lead time 21 วัน เปรียบเทียบคูกับวิธี T2:กําหนดระดับสินคาคงคลังเปาหมาย (Target 

Stock Level : TSL) และการวางแผนการสั่งซื้อแบบ Fixed Period system ควบคูกับการปรับ Lead time โดยมีปจจัย

ตางๆ เหมือนวิธี T1 แตกตางท่ีการปรับ Lead time ท่ีกลุม A Lead time ลดลงเหลือ 7 วัน และ กลุม B Lead time ลดลง

เหลือ 10 วัน โดยเรียงลําดับของขอมูลตามแบบตารางท่ี 1 คือเรียงตามมูลคาการใชสินคาท้ังป พบวาปริมาณสต็อกเฉลี่ย

รายวันของป 2559 ของถุงท้ัง 19 เบอร แบบหลังการปรับปรุง T2 มีปริมาณลดลง มีสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนจากแบบกอนการ

ปรับปรุง และ แบบหลังการปรับปรุง T1 ตามลําดับ โดยถุงรายการท่ีสามารถลดปริมาณสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ไดมาก

ท่ีสุด มี 2 เบอร คือ ถุงเบอร 203I และ เบอร 104R ซึ่งสามารถลดลงไดคิดเปนรอยละ 90 
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ตารางท่ี 1 แสดงขอมูลเปรียบเทียบสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ของถุงท้ัง 19 เบอร ระหวางกอนการปรับปรุงและ 

หลังการปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 

 

และมีขอมูลเปรียบเทียบสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ระหวางแบบกอนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุงท้ังแบบ 

T1 และ T2 ของถุงเบอร 203T (โดยใหเปนตัวอยางการเปรียบเทียบขอมูลของถุงกลุม A) และ ถุงเบอร 004 (โดยใหเปน

ตัวอยางการเปรียบเทียบขอมูลของถุงกลุม B) ดังแสดงในแผนภูมิท่ี 2 และแผนภูมิท่ี 3 ตามลําดับ จะพบวาปริมาณสต็อกเฉลี่ย

รายวันของป 2559 หลังการปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 ของถุงอาหารท้ัง 2 เบอรมีรูปแบบของการเพ่ิมข้ึนและลดลดของ

ระดับสต็อกเปนไปอยางสม่าํเสมอ ไมพบระดับของปริมาณสต็อกท่ีเก็บสะสมมากเกินปริมาณการใช และยังไมพบปญหาถุงขาด

สต็อกอีกดวย  

และสรุปขอมูลการเปรียบเทียบของถุงท้ัง 19 เบอร เปนไปในทิศทางเดียวกันท้ังหมด คือ มีรูปแบบของการเพ่ิมข้ึน

และลดลดของระดับสต็อกเปนไปอยางสม่ําเสมอ ไมพบระดับของปริมาณสต็อกท่ีเก็บสะสมมากเกินปริมาณการใช และยังไม

พบปญหาถุงขาดสต็อกเลย 
  

 AVR 
Stock  
(ใบ)

 AVR Stock 
ลดลง (ใบ)

 % AVR
 Stock 
ที่ลดลง

 AVR 
Stock  (ใบ)

 AVR Stock 
ลดลง (ใบ)

 % AVR
 Stock 
ที่ลดลง

1 Jumbo 4,339         2,762      1,577         36% 1,990      2,349         54%

2 IC NP 82,458       34,810    47,649       58% 28,577    53,882       65%

3 204T 304,109     76,521    227,588     75% 62,079    242,031      80%

4 205T 230,324     82,613    147,710     64% 64,156    166,167      72%

5 204I 80,623       42,913    37,710       47% 33,977    46,647       58%

6 203T 209,649     67,583    142,066     68% 57,311    152,338      73%

7 924M 43,639       28,218    15,421       35% 19,361    24,279       56%

8 004 73,638       28,513    45,125       61% 24,457    49,181       67%

9 108M 59,154       21,757    37,397       63% 16,262    42,892       73%

10 004S 51,335       27,381    23,954       47% 17,147    34,187       67%

11 203I 176,722     21,292    155,429     88% 18,492    158,230      90%

12 302 52,587       22,049    30,538       58% 18,548    34,038       65%

13 009 56,335       16,249    40,085       71% 13,342    42,993       76%

14 104R 297,438     41,501    255,937     86% 28,559    268,880      90%

15 301B 65,751       31,203    34,548       53% 26,852    38,899       59%

16 916M 52,587       18,115    34,472       66% 11,982    40,605       77%

17 5524M 43,639       17,629    26,010       60% 13,134    30,505       70%

18 205I 52,349       20,031    32,317       62% 14,875    37,474       72%

19 905 40,663       8,567      32,096       79% 6,193      34,470       85%

1,977,339 609,708 1,367,631 69% 477,294 1,500,045 76%Total

No. ถุงเบอร์

หลังการปรับปรุง T1 หลังการปรับปรุง T2
 ก่อนการ

ปรับปรุง AVR
 Stock (ใบ)
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แผนภูมิท่ี 2 แสดงขอมลูการเปรียบเทียบปริมาณสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ระหวางแบบกอนการปรับปรุง 

และหลังการปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 ของถุงอาหาร 203T 

 

 

แผนภูมิท่ี 3 ขอมูลการเปรยีบเทียบปริมาณสต็อกเฉลีย่รายวันของป 2559 ระหวางแบบกอนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุง 

ท้ังแบบ T1 และ T2 ของถุงอาหาร 004 
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ตารางท่ี 2 ขอมูลเปรยีบเทียบมลูคาสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ของถุงท้ัง 19 เบอร แบบกอนการปรับปรุงและหลังการ

 ปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 

 

จากขอมูลเปรียบเทียบมูลคาสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ของถุงท้ัง 19 เบอร ระหวางกอนการปรับปรุงและหลัง

การปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 พบวา มูลคาสต็อกเฉลี่ยรายวันของป 2559 ของถุงท้ัง 19 เบอร แบบหลังการปรับปรุง 

T2 มีปริมาณลดลง มีสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนจากแบบกอนการปรับปรุง และ แบบหลังการปรับปรุง T1 ตามลําดับ โดยถุงรายการท่ี

สามารถลดมูลคาสต็อกเฉลี่ยรายวันฯ ไดมากท่ีสุด มี 2 เบอร คือ ถุงเบอร 203I และ เบอร 104R ซึ่งสามารถลดลงไดคิดเปน

รอยละ 90 

 

 

 

 AVR Stock 
 (บาท)

 AVR Stock 
ลดลง (บาท)

 % 
AVR 
Stock

 AVR Stock  
(บาท)

 AVR Stock 
ลดลง (บาท)

 % 
AVR 
Stock

1 Jumbo 702,990       447,475     255,515     36% 322,419      380,570     54%

2 IC NP 742,126       313,289     428,838     58% 257,190      484,936     65%

3 204T 1,368,491    344,345     1,024,146   75% 279,353      1,089,138   80%

4 205T 1,036,456    371,760     664,696     64% 288,703      747,753     72%

5 204I 362,804       193,109     169,695     47% 152,895      209,909     58%

6 203T 943,418       304,123     639,296     68% 257,897      685,521     73%

7 924M 349,114       225,743     123,371     35% 154,885      194,229     56%

8 004 478,646       185,333     293,313     61% 158,971      319,675     67%

9 108M 532,389       195,813     336,577     63% 146,359      386,031     73%

10 004S 333,675       177,974     155,701     47% 111,458      222,216     67%

11 203I 795,248       95,816       699,432     88% 83,215        712,033     90%

12 302 289,227       121,267     167,960     58% 102,016      187,211     65%

13 009 366,175       105,620     260,554     71% 86,721        279,453     76%

14 104R 1,338,473    186,755     1,151,718   86% 128,514      1,209,959   90%

15 301B 361,630       171,618     190,012     53% 147,684      213,945     59%

16 916M 289,227       99,633       189,595     66% 65,902        223,325     77%

17 5524M 349,114       141,033     208,081     60% 105,074      244,040     70%

18 205I 235,570       90,141       145,428     62% 66,938        168,631     72%

19 905 182,984       38,551       144,433     79% 27,870        155,114     85%

11,057,757 3,809,397 7,248,360 66% 2,944,066  8,113,691 73%Total

No. ถุงเบอร์

มูลค่าหลังการปรับปรุง T1 มูลค่าหลังการปรับปรุง T2 มูลค่าก่อน
การปรับปรุง 
AVR Stock 

(บาท)
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ตารางท่ี 3 คาเปรียบเทียบจํานวนรอบ Inventory Turnover ของป 2559 ท่ีเพ่ิมข้ึนของถุงท้ัง 19 เบอร ระหวางกอนการ

 ปรับปรุงและหลังการปรับปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 

 

จากตารางท่ี 3 จะพบวา Inventory Turnover ของท้ังถุง 19 เบอร แบบหลงัการปรับปรุง T2 มีจํานวนรอบเพ่ิมข้ึน 

เปนสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนจากแบบกอนการปรับปรุง และ แบบหลังการปรับปรุง T1 ตามลําดับ เปนผลใหธุรกิจจะสามารถนํา

เงินทุนสวนน้ีไปหมุนเวียนดําเนินงานอ่ืนๆไดเพ่ิมมากข้ึน จึงยิ่งเปนผลดีตอธุรกิจ โดยถุงท่ีมีการเพ่ิมรอบของ Inventory 

Turnover มากท่ีสุด คือ ถุงเบอร 104R ซึ่งเพ่ิมข้ึนคิดเปนรอยละ 941 

 

 

 

 

 

 ก่อนการ
ปรับปรุง

 หลังการ
ปรับปรุง T1

 T1 
เพิ่มขึ้น

 T1 % 
เพิ่มขึ้น

 หลังการ
ปรับปรุง T2

 T2 
เพิ่มขึ้น

 T2 % 
เพิ่มขึ้น

1 Jumbo 4,339         2.04      3.21       1.17      57% 4.45       2.41      118%

2 IC NP 82,458       1.49      3.54       2.04      137% 4.31       2.81      189%

3 204T 304,109     1.40      5.57       4.17      297% 6.86       5.46      390%

4 205T 230,324     1.50      4.17       2.68      179% 5.37       3.88      259%

5 204I 80,623       4.21      7.90       3.70      88% 9.98       5.77      137%

6 203T 209,649     1.52      4.71       3.19      210% 5.56       4.04      266%

7 924M 43,639       2.12      3.28       1.16      55% 4.77       2.66      125%

8 004 73,638       1.53      3.95       2.42      158% 4.61       3.08      201%

9 108M 59,154       0.84      2.28       1.44      172% 3.04       2.21      264%

10 004S 51,335       1.62      3.03       1.42      87% 4.84       3.22      199%

11 203I 176,722     0.91      7.53       6.62      730% 8.67       7.76      856%

12 302 52,587       1.75      4.17       2.42      139% 4.96       3.21      184%

13 009 56,335       1.10      3.82       2.72      247% 4.65       3.55      322%

14 104R 297,438     0.43      3.11       2.67      617% 4.51       4.08      941%

15 301B 65,751       1.19      2.50       1.32      111% 2.91       1.72      145%

16 916M 52,587       1.49      4.31       2.83      190% 6.52       5.03      339%

17 5524M 43,639       0.82      2.03       1.21      148% 2.73       1.91      232%

18 205I 52,349       1.56      4.07       2.51      161% 5.48       3.92      252%

19 905 40,663       0.82      3.89       3.07      375% 5.39       4.57      557%

No. ถุงเบอร์
 ก่อนการ

ปรับปรุง AVR
 Stock (ใบ)

Inventory turn over
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ตารางท่ี 4 แสดงคามลูคาในการเก็บรักษาของถุง 19 เบอรท่ีลดลง ระหวางกอนการปรับปรุงและหลังการปรบัปรุงท้ังแบบ T1 และ T2 

 

 

 จากตารางท่ี 4 จะพบวา แบบหลังการปรับปรุง T2 มีมูลคาในการเก็บรักษาของถุง 19 เบอรท่ีลดลง เปนสัดสวนท่ี

เพ่ิมข้ึนจากแบบกอนการปรับปรุง และ แบบหลังการปรับปรุง T1 ตามลําดับ โดยมูลคาในการเก็บรักษาของถุงท่ีสามารถลดลง

ไดมากท่ีสุดคือ ถุงเบอร 104R ซึ่งสามารถลดลดได 3,240 บาท คิดเปนรอยละ 90 
2. ปรับกลยุทธการจัดซื้อ โดยปรับการสั่งซื้อของบรรจุภัณฑ จํานวน 6 รายการใน กลุม Spot buy ซึ่งกลุมน้ีจะมี

ปริมาณการสั่งซื้อท่ีไมแนนอน และมีผูขายนอยราย จากเดิมท่ีมีการซื้อแบบขอราคาเปนรายครั้ง เปลี่ยนเปนจัดซื้อแบบ 

Blanket order และปรับลดราคาลงได และสามารถยืนราคาได 3 เดือน โดยจากตารางท่ี 5 ท่ีแสดงมูลคา Saving จากการซื้อ

แบบ Blanket order ของถุงในกลุม Spot buy ในชวง 3 เดือน พบวาถุง Jumbo มีมูลคารวม Saving มากท่ีสุดคือ 126,000 บาท 

คิดเปนรอย 4.19 และถุงเบอร IC NP มีมูลคารวม Saving เปนจํานวน 108,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.41 ซึ่งมีอัตราสวน

มูลคารวม Saving ท่ีมากท่ีสุดหลัง 

 ก่อนการ
ปรับปรุง

 หลังการ
ปรับปรุง 

T1

 มูลค่าใน
การดูแล

รักษา T1 ที่

 % มูลค่า
ในการ

ดูแลรักษา

 มูลค่า
ในการ
ดูแล

 มูลค่าใน
การดูแล
รักษา T2

 % มูลค่า
ในการดูแล
รักษา T2 

1 Jumbo 3,360    2,160    1,200        36% 1,560    1,800     54%

2 IC NP 1,080    480       600           56% 360      720       67%

3 204T 3,720    960       2,760        74% 840      2,880     77%

4 205T 2,880    1,080    1,800        63% 840      2,040     71%

5 204I 1,080    600       480           44% 480      600       56%

6 203T 2,520    840       1,680        67% 720      1,800     71%

7 924M 600       360       240           40% 240      360       60%

8 004 960       360       600           63% 360      600       63%

9 108M 720       360       360           50% 240      480       67%

10 004S 720       360       360           50% 240      480       67%

11 203I 2,160    360       1,800        83% 240      1,920     89%

12 302 720       360       360           50% 240      480       67%

13 009 720       240       480           67% 240      480       67%

14 104R 3,600    600       3,000        83% 360      3,240     90%

15 301B 840       480       360           43% 360      480       57%

16 916M 720       240       480           67% 240      480       67%

17 5524M 600       240       360           60% 240      360       60%

18 205I 720       240       480           67% 240      480       67%

19 905 600       120       480           80% 120      480       80%

28,320 10,440 17,880     63% 8,160   20,160 71%

มูลค่าในการดูแลรักษา (บาท)

Total

No. ถุงเบอร์

856 
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ตารางท่ี 5 แสดงมูลคา Saving จากการซื้อถุง 6 รายการ แบบ Blanket order 

 

3. แกปญหามีปริมาณสินคาคงคลังเปน Dead stock จํานวนมาก และแนวทางการปองกันการเกิดซ้ํา 1) แกปญหา

เรื่องถุง Dead stock (อาหารสัตวบก) ของโรงงานลพบุรี-3 ท่ีมีจํานวนกวา 300,000 ใบ มูลคากวา 1,800,000 สรุปการ

ดําเนินการแกปญหาเปน 2 กลุม คือใหใชบรรจุภัณฑแบบเดิม (Dead stock) ในการบรรจุอาหารสัตวท่ีขายฟารม Contact 

ทุกเบอรอาหารตามเดิม ออกไปเปนเวลา 1 เดือน เพ่ือใหสต็อกถุงเกาหมดกอน โดยจะสามารถเคลียรถุงอาหารเบอรเดิมได

ภายใน 1 เดือน และในสวนของสต็อกถุงลูกคาแบรนด Commercial ใหติด Tag เปนสินคาแบรนดฟารม Contact และสง

ขายลูกคาในฟารมตอไป โดยใหฟารมการตลาด และ Sale เปนผูดูแลเรื่องการแจงลูกคา โดยเคลียรสต็อกแลวเสร็จภายใน 3 

เดือน 2) การดําเนินงานแกปญหาเรื่องถุง Dead stock (อาหารสัตวเลี้ยง) ของโรงงานลพบุรี-2 ทางฝายการตลาดรับจะนํา

ดําเนินการเอง (เปนขอจํากัดท่ีผูศึกษาไมสามารถเขาไปรวมในข้ันตอนการดําเนินการได) และในสวนของการประชุมกับฝาย

ตางๆท่ีเก่ียวของสรุปการแนวการดําเนินการเพ่ือปองกันการเกิดปญหาสต็อกดังกลาวซ้ําอีก ไดแก การตลาดแจงประมาณการ

ใชถุง ลวงหนา 3 เดือน และแจงปรับตัวเลขเพ่ือใหมีการปรับใหเหมาะสมหากมีการเปลี่ยนแปลงในเดือนถัดไป จากน้ันใหปรับ

วิธีคิดโครงสรางราคาสินคา หรือ ใหผูขายซื้อบรรจุภัณฑท่ีคงเหลือจากการผลิต เพ่ือลดการเกิด Dead Stock ท่ีจะเปนภาระ

ของโรงงาน โดยหากฝายขายจะขายสินคาข้ันต่ําตอ Lot ท่ีจํานวนนอย ท่ีจะตองซื้อติด MOQ และในสวนของจัดซื้อ ควรเจรจา

ตอรองกับผูขายใหสั่งซื้อจํานวนท่ีต่ํากวา MOQ ปกติไดบาง  

 

 

 

 

 

 

 

No. ถุงเบอร์ Old Price
 (บาท/ใบ)

Blanket 
order Price
 (บาท/ใบ)

จํานวน 
(ใบ)

Saving 
(บาท/ใบ)

มูลค่ารวม 
Saving (บาท)

% มูลค่ารวม
 Saving 
(บาท)

1 Jumbo    167.00       160.00    18,000         7.00       126,000 4.19%

2 IC NP       7.40          7.00  270,000         0.40       108,000 5.41%

3 924M       7.65          7.45  190,000         0.20         38,000 2.61%

4 108M       9.00          8.65  100,000         0.35         35,000 3.89%

5 104M       9.00          8.65    60,000         0.35         21,000 3.89%

6 5524M       7.65          7.45    60,000         0.20         12,000 2.61%

340,000   Total

857 
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ตารางท่ี 6 แสดงสรุปแนวทางการดําเนินงานและผูรับผดิชอบกรณีเปลี่ยนแปลงแบบพิมพ 

 

ในสวนของแนวทางการปองกันปญหาการเกิด Dead Stock ซ้ําอีก ไดทําการประชุมทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เพ่ือสรุปแนวทางทางการทํางานและผูรบัผิดชอบในการดําเนินการแตละข้ันตอนใหชัดเจน ในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงแบบพิมพ

ของบรรจุภัณฑโดยมีข้ันตอนการดําเนินและผูรบผิดชอบ ดังแสดงในตารางท่ี 6 ซึ่งจะมีผูรับผิดชอบหลักและรับทราบในการ

ดําเนินงาน 4 หนวยงานไดแก การตลาด จัดซื ้อ วางแผน และคลังสินคา โดยจะมีหนวยงาน QA & QC ที่ตองรวม

พิจารณา และรับทราบการดําเนินการในข้ันตอนตางๆดวย 

4. ปญหารูปแบบการประเมินผูขาย ยังไมมีประสิทธิภาพ ยไดสรุปใหมีการปรับสัดสวนของนํ้าหนักการประเมินใหม 

ตามสัดสวนใหม คือ ดานคุณภาพ รอยละ 60, ดานการสงมอบตรงเวลา รอยละ 30 และ ดานการบริการ รอยละ 10 ซึ่งจาก

การลองประเมินผูขายแลวดวยผลการดําเนินการของป 2559 ดังแสดงในตารางท่ี 7 จากเดิมท่ีผูขายรายน้ีไดเกรด A ท้ังท่ีมี

ปญหาสงมอบไมตรงถึง 9 ครั้ง หลังการปรับปรุงแบบการประเมินฯ ผูขายบีบีกระสอบไดผลการประเมินเกรด B โดยคะแนนใน

สวนของการสงมอบได 18.26 จาก 30 คะแนน จะพบวาสามารถสะทอนไดวาผูขายรายน้ีท่ีมีปญหาเรื่องการสงมอบไดชัดเจน

มากข้ึน ผลการประเมิน จะทําใหทราบวาผูขายยังควรปรับปรุงเพ่ิมเติมอีก 

การดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
หน่วยงานที่ต้อง
ร่วมพิจารณา/

รับทราบ

แจ้งรายละเอียดของรายการบรรจุภัณฑ์ที่จะมีการเปลี่ยนแปลง
1. จํานวน Item ที่มีการเปลี่ยนแปลงล่วงหน้า 5 เดือน
2. รายละเอียดที่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น ส,ี รูปแบบ, เลขทะเบียน
3. การแจ้งแบบ Approve และการนําแบบขึ้นระบบ
4. ระยะเวลาการเริ่มให้ส่งมอบเข้าโรงงาน, การเริ่มใช้ผลิต, การเริ่มออกขาย
5. การ cut off ถุงแบบเก่า และการดําเนินงาน
6. แจ้ง Forcast ประมาณการขายช่วงรอยต่อกับวางแผนและคลังทั้งแบบราย
เดือนและรายสัปดาห์
7. เป็น Lead ในการจัดประชุมรายเดือนเพื่อ up date ความคืบหน้าของแต่ละ
ส่วนงาน

การตลาด / 
ฝ่ายขาย



1. วางแผน
2. คลังสินค้า
3. จัดซื้อ
4. QA & QC

1. การติดตามและแจ้งผลการทดลองผลิตงานแบบใหม่จากผู้ขาย
2. การติดตามและประสานงานเรื่องแก้แบบ Approve ระหว่างการตลาด และ 
Supplier
3. การสรุปเรื่องมาตรฐานการตรวจรับงานใหม่
3. การแจ้งแผนส่งมอบถุงแบบใหม่ และติดตามการส่งมอบให้เป็นไปตามแผน

จัดซื้อ



1. วางแผน
2. คลังสินค้า
3. การตลาด
4. QA & QC

1. วางแผนการใช้ถุง และแจ้งแผนการใช้ถุง ทั้งด้านจํานวน และช่วงเวลากับ
คลังสินค้า และจัดซื้อ อย่างใกล้ชิดทั้งรายเดือนและรายสัปดาห์

วางแผน

1. จัดซื้อ
2. คลังสินค้า
3. การตลาด
3. QA & QC

1. วางแผนการการสั่งซื้อ และเรียกเข้าถุง รวมถึงการแจ้งข้อมูลรายการต่างๆ 
กับจัดซื้ออย่างใกล้ชิด ทั้งรายเดือนและรายสัปดาห์
2. ตรวจเช็คและแจ้งปริมาณสต็อก ของถุงแบบเก่า อย่างต่อเนื่องเป็นราย
สัปดาห์ และแจ้งหารือปรับแนวทางการดําเนินงาน กับฝ่ายอืนๆ หากไม่เป็นไป
ตามแผน

คลังสินค้า



1. วางแผน
2. จัดซื้อ
3. การตลาด
4. QA & QC
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ตารางท่ี 7 แสดงผลการประเมินผูขายรายเดือน ป 2559 หลังการปรับปรุง 

 
อภิปรายผล 

การแกปญหาปริมาณการสั่งซื้อไมสอดคลองกับปริมาณการใช และมีสินคาคงคลังท่ีมีปริมาณสินคาคงคลังเฉลี่ยมาก

เกินความจําเปน ดวยวิธีปรับการวางแผนการสั่งซื้อจากเดิมมาเปนแบบเดิม มาเปนการสั่งแบบ Fixed period system คือ 

มีการกําหนดระดับสินคาคงคลังเปาหมาย และปรับระยะเวลาในการจัดสง (Lead time) ใหลดลงจากเดิมได สามารถลดมูลคา

การถือครองไดท้ังหมดประมาณ 8.1 ลานบาท ลดลงคิดเปน รอยละ 73 ของมูลคาการถือครองเดิม สามารถเพ่ิมรอบ 

Inventory turnover โดยรวมใหเพ่ิมข้ึนอีกกวา รอยละ 300 สามารถลดปริมาณการใชพาเลทลได รอยละ 75 คิดเปนมูลคา

ประมาณ 20,000 บาท คิดเปนมูลคาการเก็บรักษาท่ีลดลง รอยละ 71  จะเห็นวา นอกจากการปรับการวางแผนการสั่งซื้อแลว 

การปรับปรุงระยะเวลาในการสั่งซื้อ (Lead time) บรรจุ เปนอีกวิธีหน่ึงท่ีทําใหระดับสินคาคงคลังลงได  

การปรับการซื้อแบบเทียบราคารายครั้ง มาเปนแบบ Blanket Order ทําใหสามารถตอรองราคาในการซื้อได 

Saving เพ่ิมข้ึนกวา 3 แสนบาทในชวง 3 เดือน หรือ เปนมูลคา 1.2 ลานบาท ตอป ทําใหเห็นไดวา การเลือกรูปแบบการสั่งซื้อ

ท่ีเหมาะสมสามารถกับลักษณะของกลุมสินคาน้ันๆ สามารถทําใหเจรจาตอรองราคา ใหได saving เพ่ิมข้ึนได ซึ่งสามารถนําไป

ปรับใชกับกลุมสินคาอ่ืนๆไดตอไป 

ปญหา Dead Stock  สามารถนํา Dead stock ออกจากคลังสินคาได ชวยลดการถือครอง stock มูลคารวมกวา 

1.85 ลานบาท และจากการสรุปแนวทางการดําเนินงานรวมกันแลว สามารถลดโอกาสท่ีจะเกิดสินคาคงคลัง Dead stock ได

อีกการแกปญหาปริมาณการสั่งซื้อไมสอดคลองกับปริมาณการใช และมีสินคาคงคลังท่ีมีปริมาณสินคาคงคลังเฉลี่ยมากเกิน

ความจําเปน ดวยวิธีปรับการวางแผนการสั่งซื้อจากเดิมมาเปนแบบเดิม มาเปนการสั่งแบบ Fixed period system คือ มีการ

กําหนดระดับสินคาคงคลังเปาหมาย และปรับระยะเวลาในการจัดสง (Lead time) ใหลดลงจากเดิมได สามารถลดมูลคาการ

ถือครองไดท้ังหมดประมาณ 8.1 ลานบาท ลดลงคิดเปน รอยละ 73 ของมูลคาการถือครองเดิม สามารถเพ่ิมรอบ Inventory 

turnover โดยรวมใหเพ่ิมข้ึนอีกกวา รอยละ 300 สามารถลดปริมาณการใชพาเลทลได รอยละ 75 คิดเปนมูลคาประมาณ 

สรุปผลคะแนนการประเมินผลผู้ส่งมอบ 100-90 = A

 เดือน ปี 89-80 = B

<60 = C

ผลการ
ประเมิน

คะแนน คะแนน 100 เกรด

คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน

25 10 10 10 5

เอ็นเอ็นกระสอบ 10 0 25.00 0 10.00 0 10.00 0 10.00 0 5.00 60.00 1 27.00 0 10.00 97.00 A

ทีทีถุงดี 0 0 0 0 0 1 0

บีบีกระสอบ 23 0 25.00 0 10.00 0 10.00 1 9.57 0 5.00 59.57 9 18.26 3 8.70 86.52 B

ซีซีโพลีแซค 16 0 25.00 0 10.00 0 10.00 0 10.00 0 5.00 60.00 2 26.25 0 10.00 96.25 A

แอลแอลการทอ 0 0 0 0 0 0 0

ทีทีกระสอบ 4 0 25.00 0 10.00 0 10.00 0 10.00 0 5.00 60.00 1 22.50 0 10.00 92.50 A

เอเอโพลีแซคส์ 2 0 25.00 0 10.00 0 10.00 0 10.00 0 5.00 60.00 0 30.00 0 10.00 100.00 A

เอ็นเอ็นถุงดี 23 0 25.00 0 10.00 0 10.00 0 10.00 0 5.00 60.00 0 30.00 0 10.00 100.00 A

เกณฑ์
การ

ประเมิน
เกรด

คะแนน
รวม

จํานวน
ครั้ง

บริการ
ไม่ดี 

(จัดซื้อ)
Reject

รับ
พิเศษ

ตัดราคา
Reject

รับ
พิเศษ

ตัดราคา

การบริการก่อน-
หลัง การขาย

60 30 10

NCR ขณะตรวจรับ (QC) NCR ขณะผลิต (QC)

รถ
ขนส่ง

คะแนน คะแนน
จํานวนครั้ง
ที่จัดส่งไม่
ตรงเวลา 

(คลังสินค้า)

กันยายน 2559

ผู้ส่งมอบ

จํานวน
ครั้งที่

รับเข้า 
คลังสินค้า

คุณภาพ การจัดส่งตรงเวลา
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20,000 บาท คิดเปนมูลคาการเก็บรักษาท่ีลดลง รอยละ 71 จะเห็นวา นอกจากการปรับการวางแผนการสั่งซื้อแลว การปรับปรุง

ระยะเวลาในการสั่งซื้อ (Lead time) บรรจุ เปนอีกวิธีหน่ึงท่ีทําใหระดับสินคาคงคลังลงได  

การปรับการซื้อแบบเทียบราคารายครั้ง มาเปนแบบ Blanket Order ทําใหสามารถตอรองราคาในการซื้อได 

Saving เพ่ิมข้ึนกวา 3 แสนบาทในชวง 3 เดือน หรือ เปนมูลคา 1.2 ลานบาท ตอป ทําใหเห็นไดวา การเลือกรูปแบบการสั่งซื้อ

ท่ีเหมาะสมสามารถกับลักษณะของกลุมสินคาน้ันๆ สามารถทําใหเจรจาตอรองราคา ใหได saving เพ่ิมข้ึนได ซึ่งสามารถนําไป

ปรับใชกับกลุมสินคาอ่ืนๆไดตอไป 

ปญหา Dead Stock สามารถนํา Dead stock ออกจากคลังสินคาได ชวยลดการถือครอง stock มูลคารวมกวา 

1.85 ลานบาท และจากการสรุปแนวทางการดําเนินงานรวมกันแลว สามารถลดโอกาสท่ีจะเกิดสินคาคงคลัง Dead stock ไดอีก 

รูปแบบการประเมินผูขาย ยังไมมีประสิทธิภาพ ปรับนํ้าหนักปจจัยในการประเมินผูขาย โดยลดนํ้าหนักดานคุณภาพ

ลง และเพ่ิมนํ้าหนักดานการสงมอบใหตรงเวลาเพ่ิมข้ึน ซึ่งเมื่อลองประเมินแลว สามารถระบุความแตกตาง ของผูขายบางราย 

ซึ่งทําใหเห็นวาผูขายรายน้ันยังตองปรับปรุงไดชัดเจนมากข้ึน จะเห็นไดวาการนํากลยุทธเรื่องการประเมินและการบริหาร

ความสัมพันธกับผูขายมาใช สามารถทําใหผูขายมีการปรับปรุงพัฒนาท่ีถูกจุด เพ่ือใหธุรกิจของผูขายสามารถเปนผูสนับสนุน 

และเติบโต ไปพรอมกับกับธุรกิจของบริษัทได 

การปรับปรุงข้ันตอนการทํางานของสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ซึ่งมีสวนทําใหเกิดปญหาสินคาคงคลังมีปริมาณไม

สอดคลองกับปริมาณการใช รวมถึงการมี Dead Stock ซึ่งนอกจากจะสามารถระบายสินคาคลัง Dead Stock ท่ีมีอยูไดแลว 

ทําใหบริษัทไมตองสูญเงินมูลคาบรรจุภัณฑ และคาเก็บรับษาบรรจุภัณฑเหลาน้ันอีกดวย อีกท้ังยังไดแนวทางการปฏิบัติเพ่ือ

ปองการปญหาน้ีเกิดซ้ําอีก ซึ่งเปนการชวยลดตนทุนของบริษัทไดอีกสวนหน่ึง 

 

ขอเสนอแนะ 

ผลจากการศึกษาจะพบวา นโยบายการจัดการจัดซื้อ และนโยบายการบริหารคลังสินคา มีความเก่ียวเน่ืองและสง

ผลกระทบตอกัน ท้ังน้ียังเก่ียงเน่ืองกับสวนงานอ่ืนๆ ท้ังองคกร ตั้งแตตนนํ้าถึงปลายนํ้า ดังน้ันในการศึกษาจึงตองทาการศึกษา

กระบวนการท่ีจะไดมาของสินคาคงคลังอยางละเอียดวามีปจจัยจากสวนงานใดและเก่ียวของกับสวนงานใดบาง เพ่ือใหได

สาเหตุท่ีแทจริง ท้ังในสวนของผูศึกษาเองทาการศึกษาท้ังกระบวนการ เริ่มจากการศึกษาและเปรียบเทียบวิธีการวางแผนการ

สั่งซื้อ วิธีการสั่งซื้อและสงมอบ วามีความเหมาะสมกับลักษณะงานของสินคาคงคลังของสวนงานของบริษัทเราหรือไมอยางไร 

เพราะการนําาทฤษฏีมาปฏิบัติตองเลือกท่ีเหมาะสมกับองคกร หรือมีการนํามาประยุกตและปรับใชใหเหมาะสม และเมื่อไดวิธี

ท่ีเหมาะสมควร ควรเสนอแนะหนวยงานท่ีเก่ียวของมีสวนรวม ในการลองปรับเปลี่ยนวิธีการ อาจโนมนาวดวยการเปรียบเทียบ

ขอดีและขอเสยี สิ่งท่ีสวนงานและองคกรจะไดรับ เพ่ือใหสามารถเห็นผลลัพธ เห็นความเปลี่ยนแปลงตอไป 

การศึกษาในครั้งน้ี ทําใหไดทราบวา การท่ีบริษัทท่ีมีขนาดใหญ มีหลายโรงงานการผลิต ระบบขอมูลท่ีดีท่ีสามารถ

เชื่อมถึงกันไดทั้งระบบมีความสําคัญมาก จึงควรมีระบบ ERP ในการบริหารจัดการขอมูลตางๆ ขององคกรทั้งระบบ 

ซึ่งนอกจากจะทําใหเห็นขอมูลท่ีถูกตอง ตรงกันทุกหนวยงานแลว ยังสามารถนําขอมูลมาใชตอยอด การแกไขปญหาในสวนงาน

อ่ืนๆท่ีตอเน่ืองกัน ไดอยางทันเวลา และตรงจุดดวย 

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดซื้อ และการบริหารสินคาคงคลังในครั้งน้ี ยังมีขอจํากัดในหลายสวน ท้ังดาน

แหลงท่ีมาขอขอมูลท่ีอาจจะยังไมครบถวนครั้งท้ังระบบ ทําใหการศึกษา แนวทางการแกไขปญหา ยังขาดบางจุดท่ีหากนํามา
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ปรับแกแลวจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ และเห็นความเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึนไดมาก ไดแก ขอมูลของวัตถุดิบ ท่ีมีสัดสวนของ

มูลคาท่ีมากกวาบรรจุภัณฑหลายเทา รวมไปถึงการศึกษาขอมูลการประมาณการยอดขาย รวมถึงแผนนโยบายการดาน

การตลาด จากฝายการตลาดและฝายขาย จะชวยใหในการศึกษาในครั้งตอไป สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดซื้อ และการ

บริหารสินคาคงคลัง ใหเพ่ิมมากข้ึนไดอีก ซึ่งจะเปนผลดีองคกรตอไป 
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